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“Sostegno per i costi di gestione e animazione” Intervento 19.4.1 “Sostegno alla gestione e animazione territoriale del
G.A.L

Prot. N® 96

AVVISO ESPLORATIVO

MANIFESTAZIONE DI INTERESSE
PER LA REALIZZAZIONE E MANTENIMENTO DEL SITO INTERNET
CIG: ZF91E1EECS

Approvato con deliberazione del Cda n. 31 del 03/04/2017

Il Gruppo di Azione Locale (GAL) Montagna Vicentina (artt. 32-34 del Reg. UE 1303/2013) & una Societa
Cooperativa composta da soggetti sia pubblici che privati, rappresentanti degli interessi socio-economici
locali che si occupa, sin dal 2002, della gestione dei contributi finanziari erogati dall'Unione Europea
(FEASR) in funzione del conseguimento dell'obiettivo generale di realizzare uno sviluppo territoriale
equilibrato delle economie e delle comunita rurali compresi la creazione e il mantenimento di posti di lavoro.
Con delibera DGR n. 1547 del 10.10.2016, pubblicata nel BUR n. 100 del 21.10.16, la Regione Veneto ha
ammesso definitivamente, nella graduatoria di selezione dei Gruppi di Azione Locale operanti in Veneto, il
GAL Montagna Vicentina. Per il periodo di programmazione 2014 -2020 & stato approvato il Programma di
Sviluppo Locale (PSL), per la cui attuazione il GAL intende dotarsi di un nuovo sito web, moderno,
performante dedicato alla nuova programmazione 2014-2020. _

Al fine di soddisfare ed assicurare il rispetto dei principi di cui all'art. 30 del D. Lgs. 50/2016 e delle regole di
concorrenza, il GAL, con il presente Avviso Esplorative, invita gli operatori economici interessati alla
realizzazione e al mantenimento del sito_internet del GAL Montagna Vicentina a presentare la_migliore
offerta tecnico- economica alle condizioni in appresso meglio specificate.

1) OGGETTOQ DEL SERVIZIO

Il servizio ha per oggetto |a realizzazione e il mantenimento del sito internet del GAL Montagna Vicentina. Il

servizio verra affidato ai sensi dell’art. 36 comma 2 lett. a) del D.Lgs. 50/2016 previa acquisizione di

preventivi valutati in base ai criteri indicati al successivo punto 5.

L'obiettivo del GAL & dotarsi di un sito dinamico, rivolto all'utente, personalizzabile e con un'interfaccia

semplice e di tipo "friendly”. Un “sito interattiva” comprendente funzioni, servizi e caratteristiche che lo

contraddistinguano come tale, che possa prevedere I'inserimento di immagini, video, news, forum, sondaggi,

cartografie interattive e timeline relative ai progetti finanziati.

Sono richieste le seguenti caratteristiche tecniche minime:

+ Progettazione grafica e tecnica di un sito web, moderno, performante, responsive design adattabile a
tablet @ smartphone;

» Dal punto di vista grafico, il sito dovra supportare fogli di stile sobri, eleganti e dal carattere fortemente

innovativo. Sono ipotizzabili, oltre alla homepage (che dovra presentare una parte di News, quindi dovra

essere aggiornabile con facilita e tempestivitd), altri layout grafici che, anche visivamente, guidino in

maniera intuitiva il visitatore, facendogli capire immediatamente in quale sezione egli stia navigando. |l

sito dovra presentare un albero di navigazione flessibile, rimodellabile a seconda delle esigenze

comunicative, la grafica dovra inoltre essere coerente con il logo del GAL;

Mantenimento del dominio www.montagnavicentina.com e degli indirizzi mail;

Servizio Antivirus e Antispam;

Registrazione a newsletter o altri servizi da parte degli utenti semplice, veloce ed immediata;

Possibilita di inserire forum, chat, sondaggi e altre personalizzazioni;
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Integrazione con i social network {Facebook, Twitter, Youtube, ecc.) sia in termini di condivisione dei
contenuti del sito che di integrazione nello stesso dei post;

Content Management System (CMS} Open Source di facile utilizzo protetto da user/password
configurato per futilizzo con i browser pit diffusi (senza alcun plug-in o software aggiuntivo), in cul si
possa:

- Gestire i canali (aree tematiche) e la barra canali {menud) in maniera autonoma;

- Lavorare con "moduli” (pagine) da poter inserire in diversi “canali”, consentendo di visualizzare
I'anteprima della pagina, stabilire la data di fine pubblicazione, il posizionamento all'interro del
canale tramite trascinamento, possibilitd che gli "elementi” inseriti possano essere commentati
(tipo soctal), ecc.;

- Possibilita di porre il sito in “maintenance mode” durante 'aggiornamento dello stesso;

- Gestione file ed immagini agevole con caricamento su server anche tramite drag and drop.

Integrazione con Google Analytics;

Ottimizzazione testi da noi forniti in chiave SEQ;

Rispettare le principali linee guida di design per i siti web della PA http://design.italia.it/;

Compatibilita con i browser pit diffusi (Firefox, Chrome, |E Explorer, Edge, Safari, ecc.) con particolare
attenzione alla velocita di caricamento delle pagine;

Manutenzione ed assistenza on-site ed on-line, help desk telefonico;

Livelli minimi di assistenza: il fornitore deve prevedere un supporto sistemico garantito dal lunedi al
venerdi dalle ore 8.00 alle ore 18:00, prolungabile sino alla soluzione di problemi relativi ad interventi
insorti € segnalati prima delle 18:00;

Formazione personale per I'utilizzo del CMS presso la sede del GAL (almeno 3 giornate);

Dispaonibilita a recarsi, entro una settimana dalla sottoscrizione del contratto, almeno 1 giornata presso il
GAL per concordare i contenuti del sito

DURATA E CORRISPETTIVO

Il termine per la realizzazione del sito web e la consegna del materiale dovra avvenire entro 60 (sessanta)
giorni dalla stipula del contratto.

L'operatore dovra altresi garantire il mantenimento del sito fino al 31.12.2020.

L'importo massimo stimato per il servizio in oggetto & pari a € 8.000,00 (IVA esclusa), frazionabile
proporzionalmente alla durata effettiva del contratto e comprensivo di spese di trasferta ed ogni altro onere.

3)

REQUISITI DI AMMISSIBILITA’

L'operatore economico interessato a presentare I'offerta dovra dimostrare di essere in possesso dei requisiti
previsti dall’art. 80 D.Lgs. 50/2016 e degli ulteriori requisiti di seguito riportati:

a)

Idoneita professionale.

Iscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura o nel registro delle
commissioni provinciali per I'artigianato, o presso i competenti ordini professionali;

b} Capacita economica e finanziaria.

4)

Gli operatori economici dovranno dichiarare:

- aver fatturato, nel triennio 2014, 2015 e 2016, complessivamente almeno euro 40.000,00;

- aver iniziato e concluso con bucn esito nel triennio 2014, 2015 e 2016 servizi inerenti fo sviluppo di
siti/portali web per un ammontare complessivo minimo pari ad euro 20.000,00.

Capacitd tecniche e professionali.
Dichiarazione attestante I'elenco dei principali (almeno 3) siti web/portali realizzati negli ultimi tre esercizi

finanziari (2014-2015-2016) a favore di non meno di due aziende/entifamministrazioni, con I'indicazione
dei relativi importi, delle date, dei committenti € la descrizione dei servizi. | siti indicati saranno oggetto di
valutazione secondo la lettera b) del punto 5.

CONFRONTO FORMALE CON IL GAL

Entro la data di scadenza per la presentazione dei preventivi, all'operatore economico & data la possibilita di
contattare il GAL per fissare un incontro, non obbligatorio, da svolgersi presso la sede del GAL stesso.
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In tale incontro I'operatore economico dovra presentare, attraverso una demo o un sito gia creato e
funzionante, unicamente il Content Management System proposto per la gestione del sito.

L'incontro ha esclusivamente la finalitd di descrivere le funzionalith del CMS affinché | GAL ne valuti al
meglio I'adeguatezza, la semplicitd e la facilitd di ufilizzo ai fini di concorrere alla valutazione di cui alla
lettera a) del punto 5 seguente.

L'operatore economico potra richiedere I'incontro con il GAL inviando una specifica richiesta esclusivamente
via PEC a info@pec.montagnavicentina.com, entro i termini stabiliti per la presentazione del preventivo di
cui al punto 8, riportando in oggetto il seguente titolo "Richiesta incontro descrizione CMS per nuovo sito
internet”. Successivamente a tale richiesta gli uffici del GAL comunicherannc data e ora dell'incontro.

5) CRITERIO PER L'INDIVIDUAZIONE DELL'OPERATORE ECONOMICO

L'affidamento del servizio avverra attraverso affidamento diretto ai sensi dell'art. 36 comma 2 lett. a} del
D.Lgs. 50/2016, previa consultazione di operafori economici e comparazione delle offerte presentate.
L'aggiudicazione sara effettuata con il criterio del miglior rapporto qualita/prezzo valutabile in base ad
elementi di natura tecnica ed economica.

Il preventivo e la proposta tecnica saranno valutati sulla base dei seguenti elementi, in ordine decrescente
d’'importanza:

a) Content Management System.

Sara valutata 'adeguatezza, semplicita e facilitd di utilizzo del CMS, anche in merito ai requisiti di cui al
punto 1.

b) Siti web realizzati.

Sara valutata unicamente 'adeguatezza dei 3 lavori indicati nella proposta tecnica, in particolare per quanto
riguarda il concapt grafico, |a fruibilita, la chiarezza, I'innovazione e l'interattivita.

¢) Prezzo offerto,

Valutazione del preventivo pil basso (realizzazione del sito e mantenimento fino al 31.12.2020), rispetto al
costo stimato per il servizio in oggetto.

d) Piano di formazione del personale del GAL.

Verrd valutata la metodologia, gli strumenti ed il programma proposti in grado di fornire la migliore
formazione del personale.

6} TERMINI E MODALITA’ DI PRESENTAZIONE OFFERTA

L'operatore economico interessato dovrd inviare il proprio preventivo, secondo le caratteristiche indicate ai

punti precedenti, entro e non ocltre le ore 12.00 del giorno 14 aprile 2017 al GAL Montagna Vicentina con

sede in Piazzale della Stazione, 1 36012 Asiago (VI). Sard cura dellinteressato far pervenire la
documentazione entro il giorno e I'ora stabilita. Non verranno presi in considerazione i preventivi presentati
oltre il termine, mancanti di un documento di identitd valido o mancanti di firma in ognuno dei modelli da
presentare. L'indirizzo presso il quale inviare la documentazione é: info@pec.montagnavicentina.com con
indicato “Preventivo per il servizio di realizzazione e manfenimenta sifo internet del GAL Montagna

Vicentina’”,

L'offerta dovra contenere:

1} Dichiarazione sostifutiva resa ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000 attestante:

- il possesso dei requisiti stabiliti dall’art. 80 del D.Lgs. 50/2016

- i requisiti di capacita professionale, economico-finanziaria e tecnico-professionale di cui alle
lettere a, b, ¢ dell’art. 3 che precede

- i principali siti web/portali realizzati negli ultimi tre esercizi finanziari (allegato A};

2) Preventivo economico: indicando il prezzo offerto per il servizio in oggetto mediante modello in allegato
sub B;

3) Proposta tecnica contenente gli elementi che saranno oggetto di valutazione (lunghezza massima pari a
10.000 caratteri), comprensiva di una descrizione del CMS di cui alla lettera a) punto 5, dell’elenco e
descrizione dei 3 sitf di cui alla lettera b} punto 5, del piano di formazione del personale del GAL di cui
alla lettera d) punto 5, delle caratteristiche del servizio offerto ed ogni altra informazione ritenuta utile
(allegato C).

7} SALVAGUARDIA
La presente richiesta non costituisce proposta contrattuale, non determina alcuna instaurazione di pesizioni
giuridiche od obblighi negeziali e nen vincola in alcun modo il GAL il quale si riserva, in ogni caso e in
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gualsiasi momento, il diritto di sospendere, interrompere, modificare o cessare la presente indagine
conoscitiva consentendo, a richiesta degli interessati, la restituzione della documentazione inoltrata, senza
che cid possa costitulre dirittc o pretesa di qualsivoglia natura, indennizzo o rimborso del costi
eventualmente sostenuti per la partecipazione alla presente indagine di mercato. Il GAL potra a suo
insindacabile giudizio decidere di non procedere all’aggiudicazione qualora nessuna offerta risulti
conveniente o idonea in relazione all'oggetto del contratto.

8} PRIVACY

Ai sensi dell'art. 13 del D.Lgs. 196/2003 e s.m.i., si informa che i dati forniti al Gal Montagna Vicentina,
saranno utilizzati per le sole finalita inerenti allo svolgimento della presente indagine ed al’eventuale
affidamento del servizio, nel rispetto delle disposizioni vigenti. Il trattamento verra effettuato con procedure
anche Informatizzate con logiche correlate alle finalita indicate e comunque in modo da garantire la
sicurezza e la riservatezza dei dati medesimi. || partecipante gode dei diritti di cui all'art. 7 della norma citata,
in virtl dei quali potrad chiedere e ottenere, tra I'altro, informazieni circa i dati che lo riguardano e circa le
modalita e le finalitd del trattamento. Pofra anche chiedere 'aggiornamento, |a rettifica, I'integrazione, la
cancellazione, 'ancnimato e il blocco dei dati e potra, infine, opporsi al trattamento degli stessi. Tali diritti
potranno essere esercifati mediante PEC o lettera raccomandata al GAL Montagna Vicentina. | dati
personali acquisiti non saranno oggetto di diffusione.

9) RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

[l Responsabile del procedimento & Il Direttore del GAL Montagna Vicentina, Dott. Francesco Manzardo.
Tutte le informazioni potranno essere richieste all'ufficio del GAL dal lunedi al venerdi dalle 9.00 alle 12.30,
tel. 0424/63424, email: info@montagnavicentina.com; Pec: info@pec.montagnavicentina.com. Il presente
avviso & pubblicato nel sito Internet del GAL http://www montagnavicentina.com.

Asiago, i 04.04.2017

Montagna Vicentina







